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INFORMAZIONI PERSONALI

Nome MAZZUCCATO MARCO
Indirizzo

1

B A -
Telefono ,\\ - Rl
. \\
E-mail \J
Nazionalita ltaliana

Data di nascita 24 Maggio 1975

ESPERIENZA LAVORATIVA

Dal.aprile. 2019 a tutt'oggi
Afol Metropolitana sede di via Soderini, 24 Milano
Agenzia per la Formazione, I'Orientamento e il Lavoro

Tecnico dei servizi al lavoro, formatore, tutor, coach, orientatore, politiche attive
del lavoro, coach, somministratore di bilanci delle competenze. Docente di
lingua inglese, comunicazione, orientamento al cliente, diritti e doveri del
lavoratore e dell'impresa. CAT. C1

Dal 2017 al 31 marzo 2019
Oasi lavoro spa clo Afol Metropolitana sede di via Soderini, 24 Milano
Agenzia per la Formazione, I'Orientamento e il Lavoro

Tecnico dei servizi al lavoro, formatore, tutor, coach, orientatore, politiche attive
del lavoro, coach, somministratore di bilanci delle competenze. Docente di
lingua inglese, comunicazione, orientamento al cliente, diritti e doveri del
lavoratore e dellimpresa. CAT. D1

Dal 2009 a tutt'oggi
Comune di Uboldo, Piazza S. Giovanni Bosco - 21040 (Va)
Ente pubblico

Vice - sindaco ed assessore con deleghe alle poliiche sociali e del lavoro,
comunicazione, sport, cultura ed istruzione, polizia locale e sicurezza.
Da maggio 2019 delega ai lavori pubblici, manutenzioni, decoro urbano.

— Presidente del comitato editoriale del periodico comunale “Uboldo periodico di
informazione™;

" — Responsabile della comunicazione del comune di Uboldo;
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— Dal 1998 al 2002 membro del comitato di coordinamento del periodico
comunale “Uboldo periodico di Informazione”,

—  Sviluppo di progetti e regolamenti in ambito sociale e istituzionale al fine di
poter monitorare e gestire al meglio i flussi di dati, richieste ed utenti nei diversi
settori dell'ente stesso.

Dal 2013 a 2017
Afol Metropolitana sede di via Soderini, 24 Milano
Agenzia per la Formazione, I'Orientamento e il Lavoro

Formatore, tutor, coach, orientatore, politiche attive del lavoro e docente di
lingua inglese CAT. D1

Da Settembre 2014 a Giugno 2017
Istituto “OLIVER TWIST" c/o Fondazione Cometa — Como
Docente di lingua inglese

Da Dicembre 2013 - giugno2014

Fondazione San Carlo Onlus — Milano, in collaborazione con Caritas Ambrosiana e
AFOL Metroplitana

All'interno del progetto Fondo Famiglia e Lavoro, promosso dalla diocesi di Milano, ho
progettato e coordinato per Afol Metropolitana il progetto STAND BY ME volto al
recupero motivazionale e professionale di persone drop out dal mercato del lavoro

Dal 2010 al 2012

Afol Nord Ovest Milano via Monte Grappa, 23 ~ Limbiate (Mb)
Azienda speciale consortile

Specialista dei processi formativi, orientativi e di tutoraggio

Anno 2007 P

Comune di Uboldo, Piazza S. Giovanni Bosco — 21040 (Va)
Ente pubblico

Assessore all'istruzione, sport, comunicazione e immagine

Da febbraio 2006 a luglio 2012

ADR spa con sede ad Uboldo (Va) in via Ceriani, 156
Meccanica

Docente diLingua inglese

Da maggio 2010 a luglio 2010
Fiat Sepin

Istruzione

Docente di Lingua inglese

Da settembre 2008 a luglio 2010

Istituto professionale De Filippi - Varese
Istruzione

Docente di Lingua inglese

Dal 2004 al 2008

Suonimmagini Multimedia Productions — via A. Cadamosto 2/a Villa Cortese (Mi)
Comunicazione



ISTRUZIONE E FORMAZIONE
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Sviluppo di progetti editoriali, campagne pubblicitarie, promozionali e politiche,
redattore di riviste in formato cartaceo e digitale utilizzando le pili innovative tecniche di
comunicazione, giornalista, correttore di bozze. Esperienze anche nella realizzazione di

clip e video musicali e nella stesura di sceneggiature e nella gestione e sviluppo di
adeguati sistemi di CRM. '

Da anno scolastico 2005/2006 ad anno scolastico 2009/2010
Consorzio Nord Milano sede di Cesate (Mi) e Limbiate (Mb)
Istruzione

Docente di Lingua inglese, italiano e storia economica — conseguita abilitazione a
tutoring and orientering

- Da ottobre 2007 a febbraio 2008

Istituto professionale citta di Tradate
Istruzione
Docente di Lingua inglese

Da ottobre 2007 a gennaio 2008

Istituto professionale De Filippi - Varese
Istruzione

Docente di Lingua inglese

Da febbraio 2006 a giugno 2007

Consorzio Sistemi Formativi UCIMU - v.le F. Testi 128 — 20092 Cinisello B. (Mi)
Istruzione

Docente di Lingua inglese

Da marzo 1998 a maggio 2000

AERMACCHI s.p.a di Venegono Inferiore (VA)
Aereonautico

Interprete - traduttore

Interprete — traduttore russo, inglese

18 Dicembre 2003

Universita Cattolica del Sacro Cuore di Milano — Laurea in Lingue e Letterature
straniere indirizzo glottodidattico, specializzazione in Comunicazioni sociali

Lingua e letteratura russa, lingua e letteratura inglese, comunicazioni sociali, semiotica,
psicologia della comunicazione.

Dottore in Lingue e Letterature Straniere - specializzazione “Comunicazioni sociali”,
lingue di specializzazione: russo e inglese

Anno scolastico 1996/1997

Liceo Scientifico G.B. Grassi di Saronno (Va)

Materie del programma ministeriale specifico per tale istituto
Maturita scientifica



CAPACITA E COMPETENZE

PERSONALI
Madrelingua ITALIANO
Altre lingue Inglese, Russo
Autovalutazione Comprensione Parlato Scritto
Livello europeo (*) Ascolto Lettura Interazione Produzione
orale orale
Lingua inglese Livello Livello Livello |G| Livello . Livello
C1 C1 C1
avanzato avanzato avanzato | 1| avanzato avanzato
Lingua russa B1 Livello Livello B1 Livello Livello B1 Livello
intermedio intermedio intermedio intermedio intermedio

CAPACITA E COMPETENZE SOCIALI

CAPACITA E COMPETENZE

ORGANIZZATIVE

ACQUISITE RICOPRENDO LE
CARICHE DI ASSESSORE/VICE-
SINDACO E SVOLGENDO L'ATTIVITA
DI SPECIALISTA DEI PROCESSI

FORMATIVI E ORIENTATIVI NONCHE

DI FORMATORE.
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Ho partecipato al concorso indetto dallUnione Europea per I'assegnazione di posti
interni in qualita di correttore di bozze superando la prima selezione;

Ho frequentato corsi di lingua russa presso ['Universita di San Pietroburgo (Russia);
Ho conseguito il titolo di Mediatore/Conciliatore nel febbraio 2012.

Sono specialista addetto alla certificazione delle competenze cosi come da normativa e
format di Regione Lombardia

Ottima predisposizione a lavorare per obiettivi allinterno di un gruppo dinamico, in un
ambiente multiculturale e multidisciplinare acquisita sia durante gli anni di lavoro sia
grazie alle numerose esperienze presso associazioni culturali. Ottime doti comunicative
e di ascolto oltre che empatiche.

Grazie all'esperienza amministrativa ed alla fase prodromica ho ideato campagne di
comunicazione istituzionale ed informativa utilizzando i diversi canali e supporti presenti
oggi nel panorama comunicativo. Particolare attenzione & stata data allo studio del
messaggio e alla sua veicolazione e all'efficacia dello stesso in ambito formale e
informale.

Sono stati inoltre ideati diverse tipologie di format del periodico comunale “Uboldo
periodico di informazione™ per poter informare nel modo piu adeguato una platea
sempre maggiore di persone appartenenti a diverse fasce d'eta.

In qualita di vice-sindaco e assessore ho avuto modo di sovrintendere
allorganizzazione delle risorse umane, circa cinquanta dipendenti sia a tempo
indeterminato che determinato, dell'ente Comune di Uboldo.

Ho elaborato le direttive per la predisposizione delle dotazioni organiche dell'ente
medesimo, disegnando e definendo I'organigramma aziendale e attribuendo ad ogni
Area le necessarie risorse umane in base ai bisogni e armonizzandoli con le qualifiche,
le mansioni e le inclinazioni dei singoli dipendenti.

Ho monitorato costantemente l'esatto esercizio dei poteri datoriali da parte dei
responsabili d'area nei confronti dei dipendenti loro assegnati, nonché I'organizzazione
del lavoro affinché rispettasse i criteri di economicita, efficienza ed efficacia, senza
trascurare il benessere dei lavoratori e cercando, possibilmente, che ciascuno potesse
sviluppare le proprie attitudini; cid per conseguire la massimizzazione dei risultati con il
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minor dispendio di energie e la massima economia gestionale.

Alla chiusura di ogni esercizio ho relazionato circa i risultati conseguiti, a fronte dei costi
sostenuti, suggerendo i necessari aggiustamenti che I'esperienza ha evidenziato.

Ho inoltre definito gli obiettivi specifici da perseguire nella stesura dei diversi Piani per il
diritto allo studio annuali, intrattenendo relazione di tipo strategico — complesso con le
autorita competenti, dello sportello lavoro sito all'interno dell'ente e delle convenzioni
con enti morali e associazioni scolastichie presenti sul territorio.

In qualita di Specialista dei processi formativi e orientativi e di Formatore ho
conseguito I'idoneita e sviluppato in ambito lavorativo competenze specifiche per:

- svolgere attivita di tutoraggio nei percorsi di alternanza formazione/lavoro, quali
i tirocini formativi

- realizzare il processo di insegnamento/apprendimento volto a promuovere lo sviluppo
umano, culturale, civile e professionale degli alunni, sulla base delle finalita e degli
obiettivi previsti dalla normativa regionale in tema di istruzione e formazione
professionale;

- partecipare alla gestione dei processi di erogazione dei servizi di
formazione/orientamento alla progettazione didattica, al tutoraggio ed alla
certificazione delle competenze;

- garantire il supporto alla progettazione e stesura delle proposte da finanziare
con l'utilizzo dei dispositivi UE, nazionali, regionali, provinciali, e contribuire alla
realizzazione di piani di formazionelorientamento e tutoraggio sia nella fase di
progettazione che in quella di gestione e di erogazione dei servizi;

- Svolgere interventi didattici ed educativi integrativi o comunque tesi all'arricchimento
e alla personalizzazione dell'offerta formativa, quali le attivitd extracurricolari, di
orientamento e di tutoraggio, di recupero e integrazione educativa e interviene nel
contesto di percorsi di natura orientativa, a supporto dell'utenza;

- svolgere attivita di tutoraggio nei percorsi di alternanza formazione/lavoro,
quali i tirocini formativi;

- definire in modo concordato e realizzare in modo coordinato azioni formative in
termini di progetto, struttura, valutazione e certificazione, curandone Ila
documentazione;

- collaborare alla supervisione e monitoraggio dei piani formativi e di gestione sociale,
al coordinamento e gestione dei processi educativi e all'organizzazione delle aftivita
connesse;

- contribuire al coordinamento di insegnanti ed esperti che operano sui singoli
progetti;

- svolgere attivita di studio e aggiornamento, nonché attivita di analisi, elaborazione e
studio attraverso I'utilizzo di strumenti tecnici specifici;

- garantire l'elaborazione di dati e informazioni relativamente ai processi di
competenza;

- collaborare alla predisposizione degli atti amministrativi relativi ai processi di
competenza;

- garantire la correttezza dell'attivita amministrativa di propria competenza;

- coordinare gruppi di lavoro in relazione a specifici progetti formativi/orientativi;
- partecipare alla realizzazione e alla gestione del Piano dell'Offerta Formativa;

- partecipare alla realizzazione di progetti formativi di intesa con enti e istituzioni
esterni come i rapporti con enti pubblici o aziende per I'attivazione di stage
formativi o, piti in generale, alle attivita di formazione che ne derivano.

Le attivita, svolte in autonomia, definiscono la piena acquisizione di:
- Responsabilita delle scelte tecniche e organizzative dei processi e delle
attivita, sia svolte direttamente sia dal personale coordinato;

- Responsabilita della gestione efficiente delle risorse impegnate nei processi e
della loro economia.



CAPACITA E COMPETENZE
INFORMATICHE

CAPACITA E COMPETENZE

ARTISTICHE
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Le figure prevedono anche la capacita di:

- instaurare relazioni interne, di livello complesso e di natura prevalentemente tecnica e
negoziale, collegate all'organizzazione, all'interno della propria unita, e ai rapporti con
le unita coinvolte nei processi intersettoriali; ,
- Instaurare relazioni esterne, con soggetti pubblici e privati, di livello complesso

e di natura tecnico-gestionale;

- progettare un percorso didattico;

- programmazione e di controllo delle attivita lavorative;

- capacita di pianificazione e organizzazione delle attivita;

- capacita di gestione delle risorse economiche e strumentali;

- capacita di iniziativa e di proposizione di soluzione innovative e migliorative;
- capacita relazionali di tipo tecnico, professionale e negoziale;

- capacita di coordinamento e gestione delle risorse umane.

Conoscenze normative specifiche:

- Contesto amministrativo inerente alla pubblica amministrazione e in accordo
con l'esperienza acquisita dal 2007 ad oggi;

- Contesto giuridico dell'Agenzia “Afol" in quanto azienda speciale consortile

D. Lgs. 267/2000 e D. Lgs. 165/2001 e s.m.i;

- Statuto e convenzione dell'Agenzia “Afol”;

- Legge 68/99 e relative norme attuative;

- Legge regionale n. 19/2007 e successive - Norme sul sistema educativo di istruzione
e formazione della Regione Lombardia;

- Legge regionale n. 22/2006 e successive - Il mercato del lavoro in Lombardia i
provvedimenti attuativi e conseguenti con particolare riferimento al sistema dotale
lombardo;

- Sistema di accreditamento della Regione Lombardia per gli enti che erogano
servizi formativi e servizi al lavoro;

- Norme in materia di sicurezza Legge 81/2008 s.m.i;

- Norme in materia di privacy Legge 196/2003 s.m.j;

- Quadro nazionale e regionale degli standard professionali;

- Nuovi Obiettivi Specifici di Apprendimento (DDG n. 1544/10, Regione Lombardia)

- Conoscenze ed abilita relative alla normativa e regolamentazione comunitaria,
regionale e provinciale in ordine alla gestione delie attivitd di formazione
professionale e servizi al lavoro nei relativi sistemi informativi (Monitor Web, Gefo,
Sintesi, Finanziamenti on line);

- Conoscenza approfondita relativa alla normativa e regolamentazione
comunitaria, nazionale, regionale e provinciale in ordine alla gestione e
liquidazione delle doti formazione e lavoro;

- Abilita operative nella gestione dei sistemi informatici regionali da utilizzare per
i finanziamenti a dote in Regione Lombardia. .

Conoscenza di:

- programmi di videoscrittura e di impaginazione sia di supporto a PC che a
: Mac;

- programmi di grafica e di elaborazione delle immagini (Photoshop, Hlustrator,
Corel, Picture.it);

- programmi di gestione della posta elettronica;
- programmi di gestione dati (Excel, Access);
- altri: Frontpage, Powerpoint.

Ho ricoperto per ventuno anni il ruolo di vice — maestro dell'Orchestra a Fiati S. Cecilia
di Uboldo;



Numerosi miei scritti sono stati premiati in concorsi letterari nazionali e inseriti in
antologie.

ALTRE CAPACITA E COMPETENZE ®  Ho ideato nel novembre 2008 la campagna — immagine della Regione Lombardia

“E’ tutta questione di stile" sulla problematica dell'abuso di alcool e droghe
nell'ambito- della guida stradale

=  Gia operati interventi finalizzati alla comunicazione, alla campagna pubblicitaria e
alla realizzazione di analisi sia sull'impatto del messaggio sia dello strumento di
divulgazione da utilizzare (stampa, TV, radio, web, cartaceo).

= Ho frequentato il corso per RPP - legge 626 — presso la sede di Cesate del
Consorzio Nord Milano (moduli A e B)

= Ho frequentato corsi specifici sulla Dislessia e le problematiche educative e
formative legate ad alunni DSA

= Ho pubblicato nel 2000 con la casa editrice Montedit, un libro intitolato “Fermati!”
= Un secondo romanzo “Raggio di sole" & al vaglio di alcune agenzie letterarie

= Sono socio fondatore dell'associazione culturale “Ulisse”

= Sono membro del comitato organizzatore del Palio delle Contrade di Uboldo

= Ho tenuto corsi di musica e ritmica a soggetti portatori di Handicap

PATENTE Automobilistica - Patente B

Autorizzo il trattamento dei miei dati personali ai sensi del Decreto Legislativo 30 giugno 2003, n. 196 "Codice in

materia di protezione dei dati personali" e del Regolamento Europeo per la Protezione dei dati Personali 2016/679

(GDPR) ai fini della ricerca e selezione del personale.

Il presente Curriculum Vitae & valido quale dichiarazione sostitutiva dell'atto di notorieta relativa a titoli di merito,
attestati di servizio, documenti e certificazioni (art. 47 D.P.R. 28.12.2000, n. 445); a tal fine, ilfla sottoscritto/a dichiara
di essere consapevole del fatto che rilasciare dichiarazioni mendaci, formare atti falsi o fame uso nei casi previsti dal
D.P.R 28.12.2000, nr. 445 — art. 76 (caso di dichiarazione mendace e della decadenza dai benefici eventualmente

conseguenti al provvedimento emanato sulla base di dichiarazioni non veritiere), & punito ai sensi del codice penale e

dalle leggi speciali in materia.

Uboldo, 19/06/2019
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